
契約者マイページ利用規約 

 

第１条（総則） 

1. エール少額短期保険株式会社（以下「当社」という）は、インターネット等の電子的媒体を介し

て提供する次条に示すサービス「契約者マイページ」（以下「本サービス」という）について、

以下のとおり利用規約（以下「本規約」という）を定めます。 

2. 「契約者マイページ」を利用するもの（以下「利用者」という）は，本規約の内容を理解した上

で，本利用規約にご同意いただくことによって，本サービスをご利用いただくことができます。

本規約のリンクが表示された契約者マイページへのログイン画面において情報の送信等を行う

ことにより実際に本サービスをご利用いただくことで本規約にご同意いただいたものとみなし

ます。 

 

第２条（本サービス） 

1. 本サービスの内容は、当社が指定する対象保険種目につき、次の各号のとおりとします。 

（１） 本サービスに登録した保険契約の内容の表示 

（２） 本サービスに登録した保険契約の内容変更、解約等に必要な書式の表示 

（３） その他、当社が提供する所定のサービス 

2. 本サービスの対象となる保険契約および本サービスの詳細は、別に定めるものとします。 

 

第３条（規約の変更） 

1. 当社は、下記各号に定める場合、本規約を任意に改定できるものとします。 

（１） 法令の改正により必要な場合 

（２） 「本サービス」の目的に反しない場合 

（３） その他、上記各号に類する場合 

2. 前項による改定は、改定内容を本サービスサイトに提示した時点を以って効力を生じます。 

 

第４条（自己責任の原則） 

1. 利用者は本サービスの内容を確認のうえ、自己の責任において本サービスを利用するものとし

ます。 

2. 利用者は、本サービス利用のためのインターネット接続に必要な機器・ソフトウェア・通信手段

等を自己の責任と負担で用意し、それらを適切に設置・操作するものとします。 

 

第 5 条（ＩＤおよびパスワードの管理） 

1. 利用者は、理由の如何を問わず、第三者にＩＤおよびパスワードを使用させることや本サービス

を利用する権利を譲渡することはできないものとし、ＩＤおよびパスワードの管理・使用につい

て一切の責任を負うものとします。 

2. 本サービスにおいて利用者の責に帰すべき事由によりＩＤやパスワードが第三者に使用された



ときは、その使用に関するいかなる損害も、当該利用者が行った行為・行動とみなし、当該利用

者が負担するものとします。 

3. 利用者が登録と異なるＩＤまたはパスワードを連続して入力した場合、本サービスの提供を中

止することがあります。 

 

第６条（Ｅメールアドレス宛の通知内容） 

利用者は、利用者が申し出たＥメールアドレス宛の諸通知に、契約者名、契約の証券番号、契約概要、

変更／解約の概要、ご利用に際するご注意事項を記載して送信する場合があることを、承諾するも

のとします。 

 

第７条（禁止行為） 

利用者は、本規約に定める事項を遵守するほか、次の行為を行わないものとします。 

（１） 利用者が本サービス利用時に虚偽の内容を送信・登録する行為 

（２） 犯罪行為およびそれに類する行為 

（３） 公序良俗に反する情報を本サイトに公開する行為およびそれに類する行為 

（４） 本サービスを通じて入手した情報を転用または改竄する行為 

（５） 有害なコンピュータープログラム等を送信し、または書込む行為等で本サービスの運

営を妨害または破壊する行為およびそのおそれのある行為 

（６） 他の利用者のＩＤおよびパスワードを不正に使用する行為 

（７） 当社、他の利用者、または第三者の著作権、財産権、プライバシー、またはその他の権

利を侵害する行為およびそのおそれのある行為 

（８） 当社、他の利用者、または第三者に不利益または損害を与える行為およびそのおそれの

ある行為 

（９） 本サービスを通じたまたは本サービスに関連した営利を目的とする行為およびそれに

類する行為 

（１０）本サービスの運営を妨げる行為およびそのおそれのある行為 

（１１）その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第８条（利用登録の抹消） 

1. 当社は、利用者について以下のいずれかの事由が発生した場合、利用者の承諾なしに利用登録を

抹消できるものとします。 

（１） 利用者が保険契約申込時に虚偽の事項を申告したことが判明した場合 

（２） 利用者が本規約に違反した場合 

（３） 保険契約が終了した場合 

（４） その他、当社が抹消することが適切と判断した場合 

 

第９条（本サービスの変更および停止） 

1. 当社は、本サービスを予告なく変更できるものとします。 



2. 当社は、本サービス提供に関わる装置の保守メンテナンス・運営管理、および災害等やむを得な

い事由で本サービスを一時中断することがあります。 

3. 当社は、運営上その他の理由により本サービスを廃止することがあります。 

4. 本条項によって利用者に損害が生じても、当社はそれについて一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

第１０条（個人情報の取扱い） 

当社は，本サービスの利用にあたり，利用者より取得した個人情報を，本サービスの提供，当社の取

り扱うサービスの案内・提供，アンケート等を行うために利用するほか，当社プライバシーポリシー

（https://yell-lpi.co.jp/privacy_policy/）に従い，利用します。 

 

第１１条（個人情報に関する権利） 

利用者から利用者自身の個人情報について開示・変更・削除を求められた場合は、当社は本サービスに

記載された情報について原則としてすみやかにこれに応じるものとします。 

 

第１２条（著作権等の尊重） 

本サービスに関するすべての著作権その他の知的財産権は、すべて当社またはその権利者に帰属する

ものであり、利用者はそれらの権利を侵害しまたは侵害するおそれのある行為を行ってはならないもの

とします。 

 

第１３条（利用者への通知） 

1. 利用者は、登録したＥメールアドレスを、当社が利用者への諸通知や保険商品等の情報提供に利

用することについて承諾するものとします。ただし、利用者は、所定の届出をすることにより、

電子メールによる情報提供の中止を依頼することができるものとします。 

2. 本サービスの利用および本規約に基づく利用者宛ての諸通知は、利用者が申し出たＥメールア

ドレス宛に当社がそれらの内容を送信した時をもって、到着したものとします。インターネット

通信の性格上、通信トラブルで送信できなかった場合も同様とするものとします。 

 

第１４条（クッキーの利用） 

利用者は、当社が本サービスの利用状況を把握するための仕組みであるクッキー（Cookie）により利

用状況を記録することに同意するものとします。なお、当社はこの記録について、本サービスの提

供・向上等の事業活動をする目的として利用する場合があります。 

 

第１５条（免責事項） 

1. 当社は、本サービスの利用に関して、ＳＳＬの高度な暗号化技術を利用しており、情報セキュリ

ティーにも万全を期すものとします。ただし、インターネット通信の性格上、セキュリティーを

完全に保証するものではなく、いかなる保証も行わないものとします。 

2. 当社は、本サービスの利用，ＩＤおよびパスワードの管理，登録情報の削除，利用登録の抹消，



利用者への通知，本サービスの変更・停止，クッキーの利用等（以下，「利用者による利用等」

という）に起因して生じた利用者の損害に関し、一切の責任を負わないものとします。ただし、

利用者が消費者である場合、損害の発生が当社の故意または重過失による場合を除いては、利用

者の利用契約における既払保険料額に相当する額を限度として、 損害を賠償する責任を負い、

損害の発生が当社の故意または重過失による場合には、発生した損害を賠償する責任を負うも

のとします。 

3. 当社は，利用者による利用等により生じた第三者の損害に関し，一切の責任を負わないものとし

ます。 

 

第１６条（損害賠償） 

利用者が本規約に反し、当社に損害を与えた場合は、利用者は当社に対しその法律上の賠償責任を

負うものとします。 

 

第１７条（準拠法） 

1. 本規約及び本サービスは、利用者の居住地または利用者が使用する機器等の設置場所を問わず、

日本国の法令に準拠するものとします。 

2. 本規約にない事項や本規約の解釈に疑義が生じた事項については、当社と利用者は、互いに誠意

を持って円満解決を図るものとします。 

 

第１８条（合意管轄） 

本サービスの利用に関して当社と利用者との間に生じた紛争については、東京地方裁判所を第一審

の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

（2019 年 2 月 1 日制定） 


